
 

 

ログファイルの送信方法 

画面左下の「ヘルプ」＞「カスタマーサポートに連絡」をクリックします。 

 

ダイアログのフィードバック(必須)欄に「Please Ask CQG Tokyo」と入力し、「アプリケーションログの添付」にチェックが入っているか確認

後、右下の「送信」をクリックするとログファイルが送信されます。 

 


